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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS TERMINOS Y CONDICIONES

TCDS MEDICAL S.A.S. Empresa legalmente constituida con sede en la ciudad de Medellin —
Colombia, y numero de NIT: 901754513-0 y en adelante denominada EL PROVEEEDOR, es la
Unica propietaria de los contenidos, archivos y derechos de autor sobre los servicios de
prestacidon de servicios comercializadas por ésta y por ende se reserva el derecho de ser la
Unica empresa de servicios de outsourcing quien determina los alcances otorgados a los
aliados o clientes de los servicios prestados. Para tales efectos nuestras condiciones de
servicio se rigen por las siguientes clausulas y seran éstas las Unicas con validez al momento
de esclarecer cualquier diferencia o inconformidad entre EL PROVEEDOR y EL USUARIO al
gue identificamos a continuacién:

Nombre o Razén Social:

Identificacion fiscal:

Pais de origen o de registro comercial:
Direccidn fisica:

Correo electrénico:

Ambas partes acuerda mantener este contrato por un lapso de minimo de 3 meses desde la
fecha reflejada en la firma de este contrato al pie de cada pdgina.

PRIMERA. - USO Y PROTECCION DE DATOS: Los datos de caracter personal que EL USUARIO
suministre a través de este contrato seran objeto de tratamiento en los términos de la Ley
1581 de 2012 por parte de EL PROVEEDOR, quien se compromete a implementar todas las
medidas necesarias para garantizar un tratamiento idéneo de los datos personales y a
cumplir con las disposiciones que se tienen en esta materia.

Para ejercer los derechos de actualizacidn, rectificacién, cancelacién y oposicion sobre sus
datos personales, podra dirigirse por correo electrénico contacto@tcdsales.com
estableciendo como asunto el siguiente enunciado: DERECHO DE HABEAS DATA o de igual
forma podra dirigir su solicitud o reclamo a cualquiera de nuestras direcciones fisicas o
numeros telefénicos en www.tcdsales.com
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EL CLIENTE acepta y da su consentimiento para que EL PROVEEDOR almacene en su base de
datos informacidon personal o juridica y de contacto de EL CLIENTE. Para que este
consentimiento sea valido, bastara con cualquier respuesta que sea enviada por EL CLIENTE
al correo enviado por EL PROVEEDOR contentivo de la solicitud de permiso para el
almacenamiento de dichos datos. Por otra parte, también el envio de este contrato firmado
por EL CLIENTE a cualquier direccion de correo corporativa de EL PROVEEDOR con la
extensién @tcdsales.com servird como prueba de que EL CLIENTE acepta y da su
consentimiento para que EL PROVEEDOR pueda almacenar estos datos.

SEGUNDA. - LOS PRODUCTOS: EL PROVEEDOR prestara de servicios profesionales de
outsourcing para el suministro, administracion, supervision, manejo y gerenciamiento de
equipos comerciales de cualquier industria, visita y promocién médica, a nivel nacional.
Comercializacidén, market access, promocion, distribucién, importacion y/o fabricacion de
productos farmacéuticos, dispositivos médicos, productos microbiolégicos para
tratamientos ambientales y coadyuvantes en la industria agricola, plataformas de
telemedicina y demas bienes y servicios en general.

Las caracteristicas y alcances de los servicios y productos se limitan a las ofertadas y
descritas en nuestros contratos firmados anteriormente, para la implementacién de los
proyectos a la medida se describirdn sus alcances y caracteristicas en un documento aparte
siempre que EL USUARIO lo solicite. EL CLIENTE acepta que conoce alcances de TCDS
Medical Colombia SAS.

TERCERA. - OBLIGACIONES DEL CLIENTE: EL CLIENTE proporcionara a TCDS Medical SAS
toda la informacién y cooperacién necesaria para llevar a cabo los servicios contratados.
Asimismo, el Cliente se compromete a cumplir con los pagos acordados en los plazos
estipulados.

CUARTA. - CONFIDENCIALIDAD Ambas partes acuerdan mantener la confidencialidad de
toda la informacion proporcionada durante la duracién del contrato y después de su
terminacion.

QUINTA. - VIGENCIA Este contrato entrara en vigor en la fecha de firma y continuara vigente
hasta que ambas partes acuerden su terminacién por escrito.

SEXTA. - TERMINACION DEL CONTRATO Cualquiera de las partes puede dar por terminado
este contrato con un aviso por escrito de al menos [30 DIAS] dias antes de la fecha de
terminacion propuesta.

SEPTIMA. - LEY APLICABLE: Este contrato se regira e interpretara de acuerdo con las leyes
de la Republica de Colombia.
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OCTAVA. - VIGENCIA Y PROCEDENCIA DE FONDOS: El presente contrato entrara en vigencia
y sera aplicable en beneficio a EL CLIENTE siempre que exista un pago emitido por EL
CLIENTE acompaiiado por los correspondientes soportes a favor de EL PROVEEDOR, por las
vias de pago oficiales que EL PROVEEDOR tenga destinadas para tales fines y siempre que
éste contrato esté acompafiado de una copia legible y fiel del documento de identidad o
registro comercial expedido por el pais de origen de EL CLIENTE.

EL CLIENTE declara en gravedad de juramento que la informacién y documentacién
suministrada para la firma de este contrato es veridica. De igual forma EL CLIENTE. garantiza
que los fondos utilizados para pagar los productos y servicios contratados con EL
PROVEEDOR provienen de fuentes legales y declara que estos recursos no provienen de
ninguna actividad ilicita de las contempladas en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier
norma que lo modifique.

NOVENA. - ALCANCE JURIDICO: Estos términos y condiciones se rigen bajo las leyes y
providencias vigentes en la Republica de Colombia y las personas juridicas representadas en
estos términos y condiciones se regirdn por el cédigo de comercio vigente de dicha zona
geografica.

Se firma cada folio de este documento por EL CLIENTE. en seifal de conformidad con lo aqui
expresado.

ACEPTO LOS TERMINOS Y LAS CONDICIONES COMO REPRESENTANTE LEGAL DE LAEMPRESA (EL
CLIENTE) O EN MI PROPIO NOMBRE COMO PERSONA NATURAL

(Nombre Representante Legal):

(Fecha): / /

(Firma):



